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Referentinnen 
und Referenten

Communica(u)tion – der Schlüssel zum 
Therapieerfolg?!

Hirnphysiologie, Auftrittskompetenz, Tabuthemen, analog und digital – 
wie sind wir kommunikativ gerüstet?

Samstag, 2. Februar 2019, 9.30–16.30 Uhr 
Volkshaus Zürich, weisser Saal

Stauffacherstrasse 60, 8004 Zürich
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9.00 

Eintreffen

9.30 

Begrüssung und Überblick
Barbara Aegler und Isabelle Frank-Ziem

9.50  

Von der Hand zum Gehirn – Über die 
neuropsychologischen Wurzeln der 
menschlichen Sprache
Prof. Dr. rer. nat. Martin Meyer

  

10.30 

kurze Pause

10.35 

Placebo in der Ergotherapie – wie 
therapeutische Beziehung wirkt
Prof. Dr. med. Stefan Büchi 

11.15 

The Queen’s Speech – so spricht eine 
Königin!
Hans Ruchti, Schauspieler, Sprecher und 
Sprechtrainer AAP®  

12.00  

Mittagspause 
  

13.15 

Mit und ohne Worte: Kommunikation in 
der Seelsorge 
Claudia Graf, Dr. Theol., Spitalpfarrerin

13.55 

«Digitale Kommunikation im Gesund-
heitswesen» Ein Realitycheck! 
Was ist heute möglich und was steht  
vor der Tür?
Raphael Frangi Mitglied Geschäftsleitung 
Nexus Schweiz AG 

14.35

Pause

15.00

Die Kraft der Gemeinschaft.  
Wie Online-Kommunikation den  
Therapieerfolg beeinflusst.
Prof. Dr. Aleksandra Gnach

15.40

Communica(u)tion – was haben wir 
gelernt?
Yvonne Indermühle und Barbara Aegler 

16.15

 Schlusswort und Dank
Barbara Aegler und Isabelle Frank-Ziem

Programm

Unterstützt uns gute Kommunikation darin, beschwingter durch den 
Alltag zu gehen? 
Tagtäglich kommunizieren wir miteinander, immer und überall;  
laut Watzlawick können wir nicht nicht kommunizieren.
Seit fast zwei Jahren setzen wir uns vertieft mit unserer eigenen 
Kommunikation auseinander und möchten Ihnen am diesjährigen 
Handsymposium einen breiten Einblick in das vielschichtige  
Thema rund um Kommunikation bieten. Was passiert neurophysio-
logisch während der Kommunikation und welche Gesprächs- 
techniken haben Evidenz? Wie spreche ich Tabuthemen an und  
wie vermittle ich meinem Gegenüber mit meiner nonverbalen  
Kommunikation Vertrauen? Inwiefern verändert der digitale Wandel 
unsere therapeutischen Beziehungen? 

Namhafte Experten aus verschiedenen Gebieten rund um 
Kommunikation werden uns spannende inspirierende Einblicke  
zu ihren Themen bieten. Wir freuen uns riesig auf diesen Tag.  
Sind auch Sie mit dabei?

Organisation
Kompetenzzentrum für Hand, Arm 
und Schulter 
Praxis für Handrehabilitation und 
Ergotherapie GmbH
Barbara Aegler, Fay Zischeck, Clara 
Eberhard, Yvonne Indermühle, 
Giovanni Leone, Isabelle Frank-Ziem, 
Michelle Berger, Seraina Faust 

Kosten
240.– CHF inkl. Stehlunch
(220.– CHF Frühbucherrabatt 
bis 30. November 2018) 

Anmeldung
Online bis 6. Januar 2019, 
www.handrehabilitation.ch/
fortbildung/handsymposium

Die Anmeldungen werden in der 
eingegangenen Reihenfolge 
berücksichtigt und erst mit 
Zahlungserhalt auf das 
Postcheckkonto der Praxis für 
Handrehabilitation und Ergotherapie 
GmbH definitiv. 
IBAN CH81 0900 0000 6026 2777 5.

Tagung für Ergo-, Physiotherapeuten,  
Psychologen und Ärzte

Praxis für Handrehabilitation und Ergotherapie GmbH 
Falkenstr. 25, 8008 Zürich  
www.handrehabilitation.ch  
praxis@handrehabilitation.ch


